
มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย ขอเชิญรวมงานการประชุม
เพื่ อรับฟงผลการดําเนินงานจากองคกรชั้ นนําที่ มี แนววิธีปฏิบัติ
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เปนการนําเสนอผลงานที่ มีวิธีปฏิบัติที่ เปนแบบอย างที่ ดี (TQM-Best Practices)
และผลงานจากการปรับปรุงคุณภาพการทํางาน จากองคกรต างๆ ทั้ งหนวยงานราชการ
ดานรัฐวิสากิจ ดานการศึกษา ดานสาธารณสุข และบริษัทธุรกิจเอกชน กวา 60 ผลงาน


"เสนทางสู รางวัล Deming Prize" บริษัท ซี.พี.แรม จํากัด
"พลิกฟ นเศรษฐกิจ พิชิต AEC ดวยวิถี TQM" ผู เชี่ ยวชาญดานการพัฒนาระบบคุณภาพ
"ประสบการณพัฒนาระบบคุณภาพ" สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องคการมหาชน)
"พลิกโฉมการบริหารภาครัฐ" สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)
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ติดตอสอบถามขอมูลเพ่ิมเติมไดท่ี คุณเจริญชัย ฉิมเนียม โทรศัพท 086-311-7890 Line ID : crcbkk
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Knowledge Sharing Practitioner to Best Practices
เวที แลกเปลี่ ยนเรี ยนรู สู สั งคมคุณภาพ

สอบถามรายละเอียดเพิ่ มเติมไดที่
สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการจัดการประชุมทีคิวเอ็ม ครั้ งที่  17

ติดตอ คุณเจริญชัย ฉิมเนียม
โทรศัพท 086-311-7890

e-mail : tqmsymposium@gmail.com
id line : crcbkk

websi te www.f tqm.or. th

การจัดงาน  เปนการจดัการประชมุ
เพ่ือนําเสนอบทความท่ีเปนแบบอยางวิธปีฏบัิตท่ีิดเีย่ียมจาํนวน 7 สาขา โดยในป 2543 นับเปนคร้ังแรก
ในประเทศไทยท่ีไดมีการจดัประชมุน้ีข้ึน ตลอดระยะเวลากวา 16 ป ท่ีผานมาไดมีผูนําเสนอบทความผานเวที
แหงน้ีกวา 320 บทความ กวา 180 องคกร โดยครอบคลุมทุกวงการ ท้ังวงการธุรกิจ การศึกษา
และสาธารณสขุ ซึง่ไดสงผลใหเกิดแรงกระตุนในการประยุกตใชทีคิวเอม็ในวงการตางๆ อยางกวางขวาง
ดังจะเห็นไดจากการจัดงานอยางตอเน่ืองในทุกๆ ป

การจดังานในปน้ี นับเปนการจดังานคร้ังท่ี 17 เพ่ือนําเสนอบทความและผลงานท่ีมีวิธปีฏบัิติ
ท่ี เปนแบบอยางท่ีดีภายใตชื่ องาน       

 ระหวางวันท่ี 
 ซึ่งมีวัตถุประสงคในการให
ความรูดานการจัดการคุณภาพท่ัวท้ังองคกร หรือ TQM และการนําเสนอผลงานคุณภาพท่ีมีวิธี
ปฏิบัติท่ีเปนแบบอยางท่ีดีจากองคกรตางๆ ท้ังหนวยงานราชการ หนวยงานรัฐวิสาหกิจ องคกร
ทางดานสาธารณสุข การศึกษา และธุรกิจเอกชนกวา 60 ผลงาน พรอมท้ังรับฟงการบรรยาย
พิเศษจากผูบริหารองคกรคุณภาพชั้นนําตลอดท้ัง 2 วัน

ในนามของมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย และคณะกรรมการจัดการประชุม
ขอเรียนเชิญทานเขารวมงานการประชุม     
   เพื่อรับฟงผลการดําเนินงานจาก
องคกรชั้นนําที่ มี แนววิธีปฏิบัติที่ เปนแบบอยางที่ ดี (Best Practices) อีกทั้ งเพื่ อรวมเปน
สวนหนึ่ งในการเสริมสรางและพัฒนาองคความรู  อันจะสงผลให เกิดการเรียนรู ด านการ
จัดการระบบคุณภาพ และเปนการเพิ่ มขีดความสามารถในการแขงขันเพื่ อความเปนเลิศ
ของประเทศไทยได ต อไป

โรงแรมรอยั ล เบญจา
39 ถนนสุขุมวิท ซอย 5 (นานา) กรุงเทพ

Tel. +66(0) 2655 2920 Fax. +66(0) 2655 2959
www.royalbenja. th .com
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กําหนดการ และรายชื่อผลงานที่นําเสนอ*
วันที่  3 สิงหาคม 2559
08 . 0 0 ลงทะ เบี ยน รั บเอกสาร ชําร ะ เงิ น (หน าห องบอลรู ม)
08 .45 -09 . 10 พิ ธี เป ดงาน - กลาวรายงาน โดย นายนิยม สุวรรณเดช ประธานคณะกรรมการจัดการประชุม

- กลาวเปดงาน โดย นายพัฒนชัย กุลสิริสวัสด์ิ ประธานมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย
- มอบโลแกองคกรผูรวมจัดงาน และองคกรผูสนับสนุนการจัดงาน ถายรูปหมู

09 .10-10 . 10 บรรยายพิ เศษ : เส นทางสู รางวั ล Deming Prize
โดย คุณเจริญ แก วสุ กใส กรรมการผู จั ดการ บริ ษั ท ซี .พี . แรม จํากั ด

10 .30 -14 . 40 นํา เสนอผลงาน Bes t Pract ices คุณภาพ (จํานวน 5 ห องย อย)
ชื่ อเรื่ องนํา เสนอ หน วยงาน

1.ร ะบบการติ ดตามและปร ะ เมิ นผลด านงบประมาณอย างบู รณาการ เพื่ อความยั่ งยื น คณะ แพทยศาสตร ศิ ริ ราชพยาบาล มหาวิ ทยาลั ยมหิ ดล
2.ร ะบบบริ หารคุณภาพมาตรฐาน ISO 9001 เพื่ อพัฒนาคุณภาพ มหาวิ ทยาลั ยธุ รกิ จบัณฑิ ตย
3 .การพั ฒนากร ะบวนการออกกรมธรรม รถยนต ภาคสมั คร ใจ แล ะภาคบั งคั บ โดย ใช ร ะบบสารสน เทศ บริ ษั ท สมโพธิ์  เจแปน นิ ปปอนโคอะ ปร ะกั นภั ย (ปร ะ เทศไทย)
4 .สวทช. กั บ ร ะบบการจั ดการอาชี วอนามั ย แล ะความปลอดภั ยตามมาตรฐาน มอก.18001 สํานั กงานพัฒนาวิ ทยาศาสตร แล ะ เทค โน โลยี แห งชาติ
5 .การพัฒนาการรั กษาด วยเครื่ องมื อ Biofeedback สําหรั บผู ป วยกลุ ม Pelv ic f loor disorders โรงพยาบาลบํารุ งราษฎร
6.กระบวนการวางแผนกลยุทธของสํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม
7.ลดตนทุนการบริการดานไอซีที ดวย Google Apps For Education สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยบูรพา
8.เพ่ิมประสิทธิภาพการวางแผนจัดเก็บสินคาประเภทระหวางการผลิตคงคลัง โดยประยุกตใชโปรแกรมเชิงเสนฯ บริษัท สยามคราฟทอุตสาหกรรม จํากัด
9.CQI การปองกันและลดภาวะตกเลือดหลังคลอดในระยะ 2ชม. แรกหลังคลอดฯ โรงพยาบาลพระนั่งเกลา
10.การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการปองกันควบคุมโรคเรื้อนพ้ืนที่ เขตสุขภาพที่ 9 สํานักงานปองกันควบคุมโรคที่ 9
11.ธนาคารขย ะ โรงพยาบาลธรรมศาสตร เฉลิ มพระ เกี ยรติ
12.Optimizing PVC Formulat ion for Rain gu t ter Us ing DOE บริ ษั ท นวพลาสติ ก อุ ตสาหกรรม จํากั ด
13 .Bus ines s  Trans format ion ธนาคาร ซี ไอ เอ็ มบี ไทย จํากั ด (มหาชน)
14.Complete PFT resul t on the date of test โรงพยาบาลบํารุ งราษฎร
15.การจัดการทรัพยสิน บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส จํากัด
16.การบริหารจัดการหองสมุดโดยยึดหลักทฤษฎีการมีสวนรวม : กรณีศึกษาหองอาน 24 ช่ัวโมงฯ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกน
17.การปรับปรุงกระบวนการทํางานการทวนสอบรายการยาผูปวยใน (Medication Reconciliation) โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช
18.กระบวนการทําใหขอมูลและสารสนเทศที่จําเปนมีความพรอมใชงาน ถูกตอง เช่ือถือได ปลอดภัยฯ บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด
19.การบริการมุงเนนลูกคาดวยการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญจากแหลงขอมูลจากลูกคา สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกน
20.ร ะบบการบริ หารต นทุ น เพื่ อการจั ดการที่ เป น เลิ ศของคณะแพทยศาสตร ศิ ริ ราชพยาบาล คณะ แพทยศาสตร ศิ ริ ราชพยาบาล มหาวิ ทยาลั ยมหิ ดล
21.สร างงานบริ การวิ ชาการที่ เป น เลิ ศด วย เครื่ องมื อการจั ดการความรู (BAR-DAR-AAR) สํานั กคอมพิ วเตอร  มหาวิ ทยาลั ยบู รพา
22.ร ะบบธุ รกิ จอั จฉริ ย ะ  สําหรั บศู นย บริ การฉุ ก เฉิ น เครื อโรงพยาบาลกรุ ง เทพ โรงพยาบาลกรุ ง เทพ
23.การจั ดการข อร อง เรี ยนของธนาคารอาคารสงเครา ะห ธนาคารอาคารสง เครา ะห
24.การบริ หารความเสี่ ยงองค กร โดยรวม โดยใช กร ะบวนการคาดการณ ภาพอนาคตและสถิ ติ เป นฐาน การทางพิ เศษแห งปร ะ เทศ ไทย
25.การบริหารคุณภาพหนี้ดวยมาตรฐาน COSO บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส  จํากัด
26.โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสงตอผูปวย (e Referral Healthcare System) โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช
27.Z-Card กุญแจของความสําเร็จในการดําเนินงาน Prevention of Mother To Child Transmission โรงพยาบาลสวรรคประชารักษ
28.ลดความผิดพลาดในโอนเงินผิดบัญชีใหเปนศูนย สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ
29.การบริหารกระบวนการโดยสรางเสริมพ้ืนฐานดานคุณภาพใหแข็งแกรงเพ่ือยกระดับคุณภาพสูสากล บริษัท สยามเด็นโซ แมนูแฟคเจอริ่ง จํากัด
15 .00-16 . 30 บรรยายพิ เศษ : พลิ กฟ น เศรษฐกิ จ พิ ชิต AEC ด วยวิ ถี TQM

โดย คุณกิ ติ นั นท  โปรา ผู อํานวยการศู นย พัฒนาคุณภาพสู ความเป น เลิ ศ บริ ษั ท ปู นซิ เมนต ไทย จํากั ด (มหาชน)

วันที่  4 สิงหาคม 2559
08 . 0 0 ลงทะ เบี ยน รั บเอกสาร ชําร ะ เงิ น (หน าห องบอลรู ม)
08 .45 -09 . 10 แน ะนํ ารายล ะ เอี ยดการจั ดปร ะชุ ม
09 .10 -10 . 10 บรรยายพิ เศษ :  ปร ะสบการณ พัฒนาร ะบบคุณภาพ

โดย นายแพทย อนุ วัฒน  ศุ ภชุ ติ กุ ล ผู อํานวยการสถาบั นรั บรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค การมหาชน)
10 .30 -14 . 40 นํา เสนอผลงาน Bes t Pract ices คุณภาพ (จํานวน 5 ห องย อย)
ชื่ อเรื่ องนํา เสนอ หน วยงาน

30. โปรแกรมการชี้ บ งอั นตรายแล ะปร ะ เมิ นความเสี่ ยง ศู นย เทคโน โลยี โลหะ แล ะวั สดุ แห งชาติ
31.การรั บรองคุณภาพการสอนของอาจารย มหาวิ ทยาลั ยธุ รกิ จบัณฑิ ตย
32.Roadmap แผนเสริ มสร างความยั่ งยื นของการไฟฟ านครหลวง การไฟฟ านครหลวง
33.การพัฒนาศู นย โรคหลอดเลื อดสมองพญาไทสู ความเป น เลิ ศ โรงพยาบาลพญาไท 1
34.Pull System and de constraint บริษัท กระเบื้องกระดาษไทย จํากัด (โรงงานสระบุรี)
35.Electronic Medical Consultation โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช
36.สรางสัมพันธชุมชนวิจัยทําไดจริงผานกิจกรรมสวนครัวออรแกนิค สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ
37.การบริหารจัดการความรูในงานทันตกรรม โรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลศิริราช งานทันตกรรม
38.ลดการใช กร ะดาษด วยร ะบบประชุ มอิ เล็ กทรอนิ กส (e-Meet ing ) สําหรั บทุ กอุ ปกรณ โมบาย สํานั กคอมพิ วเตอร  มหาวิ ทยาลั ยบู รพา
39.ร ะบบการจั ดการคิ วตามวิ ถี บํารุ งราษฎร (Queueing sys tem wi th Bumrung rad Way) โรงพยาบาลบํารุ งราษฎร
40 .ลด Defect เกล็ ดน้ํ า ยา ในการผลิ ตกระดาษ Duplex โดย Process Capabi l i t y Ana lys is บริ ษั ท สยามคราฟท อุ ตสาหกรรม จํากั ด
41. เพิ่ มยอดขายด วยงานบริ การ เทคนิ ค บริ ษั ท ชั ยสกรี น แมชชี นเนอรี่  จํากั ด
42.การบริหารงานความปลอดภัยในโรงงาน กรณีศึกษาการลดอันตรายจากการเก็บ บริษัท กระเบื้องหลังคาซีแพคจํากัด (โรงงานลําพูน)
43.เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการดวยระบบแผนปฏิบัติการประจําปออนไลน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
44.คิดใหม-ทําใหม เพ่ิมยอดขายกลุมสินคา DTG (Direct to garment) บริษัท ชัยบูรณบราเดอรส จํากัด
45.พัฒนารูปแบบการดูแลทารกน้ําหนักนอยเพ่ือปองกันภาวะอุณหภูมิกายต่ํา (Hypothermia) โรงพยาบาลพระนั่งเกลา
46.การจัดการจดหมายเหตุมหาวิทยาลัยขอนแกนในยุคดิจิทัล สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกน
47. แนวทางพั ฒนาคุณภาพเชิ งบริ บทร ะดั บมาตรฐานสากลของส วนราชการ ไทย กรมวิ ทยาศาสตร การ แพทย  กร ะทรวงสาธารณสุ ข
48 .การลดขั้ นตอนด วยการประยุ กต ใช เทค โน โลยี ในการจั ดการข อร องเรี ยน สํานั กหอสมุ ด มหาวิ ทยาลั ยขอนแก น
49.วิ ธี วิ เครา ะห ต นทุ นแล ะราคาขายของยางสั ง เครา ะห จ ากซั พพลาย เออร บริ ษั ท เอส. เค. โพลี เมอร  จํากั ด
50.ร ะบบธุ รกิ จอั จฉริ ย ะสําหรั บ เฝ าร ะวั ง โรคไข หวั ด ใหญ โรงพยาบาลกรุ ง เทพ
51.ผลของ Ribbon เพื่ อ เพิ่ มทั กษะความแม นยํา การ โยนลู กบอชชี่ สําหรั บเด็ กบกพร อง สถาบั นราชานุ กู ล กรมสุ ขภาพจิ ต
52.Reduce Energy at AGRU Reboilers Train1, 2 GSP#5 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน)
53.บอกเสนทางฉับไว ไมหลงแนนอน สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ
54.การพัฒนากระบวนการจัดการฐานขอมูล E-Thesis เพ่ือลดขั้นตอนการสืบคนขอมูลเพ่ือการวิจัย สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแกน
55.การแกปญหาริ้วโคง Bell บริษัท ไทย-เยอรมันเซรามิคอินดัสทรี่ จํากัด (มหาชน)
56.การพัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการ CPR Fast Track ทางหองปฏิบัติการเทคนิคการแพทย โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ
15.00 - 16.30 บรรยายพิ เศษ : พลิ ก โฉมการบริ หารภาครั ฐ

โดย คุณอารี พั นธ  เจริญสุ ข ผู อํานวยการกองบริ หารการเปลี่ ยนแปลงและนวั ตกรรม
สํานั กงานคณะกรรมการพั ฒนาร ะบบราชการ (ก .พ.ร . )

*กําหนดการนําเสนอแตละบทความอาจมีการเปลี่ยนแปลงการนําเสนอได โปรดตรวจสอบขอมูลปจจุบันไดที่ www.ftqm.or.th/tqmsymposium17



ชื่อองคกร ...............................................................................................................................................................................
ท่ีตั้ง ..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................
ประเภทกิจการ ( ) การผลิต ( ) การบริการ ( ) การศึกษา ( ) สาธารณสุข ( ) อื่นๆ
ประสงคลงทะเบียนเขารวมงาน โดยมีรายชื่อตอไปน้ี (แนบรายชื่อและรายละเอียดเพ่ิมเติมแตละทานได)
ทานที ่1 ชื่อ-สกุล ...................................................................................................................................................................

ตําแหนงงาน ................................................................................ โทรศัพท ............................................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร ( ) บุคคลทั่วไป ( ) นักศึกษา/องคกรผูนําเสนอผลงาน
วนัทีร่วมงาน ( ) 3 สงิหาคม 2559 ( )   4 สิงหาคม 2559 ( )   3 และ 4 สิงหาคม 2559

ทานที ่2 ชื่อ-สกุล ...................................................................................................................................................................
ตําแหนงงาน ................................................................................ โทรศัพท ............................................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร ( ) บุคคลทั่วไป ( ) นักศึกษา/องคกรผูนําเสนอผลงาน
วนัทีร่วมงาน ( ) 3 สงิหาคม 2559 ( )   4 สิงหาคม 2559 ( )   3 และ 4 สิงหาคม 2559

ทานที ่3 ชื่อ-สกุล ...................................................................................................................................................................
ตําแหนงงาน ................................................................................ โทรศัพท ............................................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร ( ) บุคคลทั่วไป ( ) นักศึกษา/องคกรผูนําเสนอผลงาน
วนัทีร่วมงาน ( ) 3 สงิหาคม 2559 ( )   4 สิงหาคม 2559 ( )   3 และ 4 สิงหาคม 2559

โปรดกรอกขอมูลใหครบถวนและเปนภาษาไทย
และใชคําเต็ม (และสามารถถ ายเอกสารเพิ่ มได )ใบสมัครลงทะเบียน

วันที่              บุคคลทั่วไป / องคกรทั่วไป นักศึกษา / องคกรผูนําเสนอผลงาน
3 หรือ 4 สงิหาคม 2559 (1 วนั) 2,000 บาท / คน 1,500 บาท / คน
3 และ 4 สงิหาคม 2559 (2 วนั) 4,000 บาท / คน 3,000 บาท / คน

จัดสงใบลงทะเบียนนี้มาท ี่ e-mail : tqmsymposium@gmail.com เทานั้ น
สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการจัดการประชุมทีคิวเอ็ม ครั้งที่  17
คุณเจริญชัย ฉิมเนียม โทรศัพท 086-311-7890
id line : crcbkk website : www.ftqm.or.th

กรณีลงทะเบยีนเปนหมูคณะ สามารถสามารถดาวนโหลดใบสมคัรไดที่ www.ftqm.or.th/tqmsymposium17

รวม ............... คน  เปนเงิน ..............................................  บาท

วิธีการชําระเงิน สั่งจาย มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย โดยการ โอนเงินเขาบัญชีประเภทออมทรัพย ธนาคารกรุงเทพ
สาขายอยอุทยานวิทยาศาสตร เลขที่ 080-0-01050-6 และ e-mail ใบ Pay-in มาที่ tqmsymposium@gmail.com

หมายเหตุ
1. อัตราคาลงทะเบียนไดรับการสนับสนุนสวนหนึ่งจากมูลนิธิฯ รวม CD ขอมูลเนื้อหาการนําเสนอ และคาอาหารกลางวัน และอาหารวางตลอดวัน
2. มูลนิธิไม ไดเขาระบบภาษีมูลคาเพิ่ม กรณีนิติบุคคล สามารถหักภาษี ณ ที่จายได ในนาม มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย

ที่ อยู  73/1 ถนนพระรามที่  6 แขวงทุ งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร  เลขประจําตัวผู เสียภาษี 0993000144911
พรอมสงหนังสือการหัก ณ ที่จายมาที่ คุณเจริญชัย ฉิมเนียม มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย
อาคารสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ 73/1 ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400

3. การลงทะเบียนตอเจาหนาที่ถือเปนการยืนยันการการเขารวมประชุม  หากตองการยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงใดๆ ใหแจงยกเลิก/แกไขได
กอนวันที่ 25 กรกฎาคม 2559 มิฉะนั้นมูลนิธิจะคิดคาใชจาย 50% ของคาธรรมเนียม

4. กรณลีงทะเบียนนกัศึกษาใหแนบสําเนาบัตรนักศึกษาและนําบัตรจริงมาแสดงในวันประชุมดวย
ใหออกใบเสร็จรับเงิน
ในนาม ...............................................................................................................................................................................................
ที่ ต้ัง .................................................................................................................................................................................................
( ) ขอรับใบเสร็จหนางาน     หรือ ( ) ใหจัดสงมาตามทีอ่ยูดังนี้
ชื่อผูประสานงาน ................................................................................................................................................................................
ที่ ต้ัง (ชื่อองคกร-แผนก-ที่อยู )...............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................................
โทรศัพท / มือถือ ..................................................................... e-mail .............................................................................................

อัตราคาลงทะเบียน


