




มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย ขอเชิญรวมงานการประชุม

โรงแรมสวิสโซเทล เลอ คองคอรด ถนนรัชดาภิเษก กรุงเทพ

Knowledge Sharing Practitioner to Best Practices :
เวที แลกเปลี่ ยนเรียนรู สู สังคมคุณภาพ




 - ผลงาน TQM-Best Practices จากองคกรช้ันนํา
 - ผลงานคุณภาพเดนจากหนวยงานราชการ รัฐวิสากิจ

และหนวยงานทางดานสาธารณสุข
 - ผลงานการปรับปรุงคุณภาพจากภาคเอกชน

 - TQM ระบบการจัดการคุณภาพพื้นฐานมุงสู TQA,
PMQA, SEPA อยางยั่งยืน

 - การสงเสริมและพัฒนาระบบรัฐวิสาหกิจเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน








ประธานมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย
ดร.ปริทรรศน พันธุบรรยงก

ประธานคณะกรรมการจัดการประชุม
นายสามารถ หงษวิไล

การจัดงาน Symposium TQM-Best Practices in Thailand เปนการจัดการประชุม
เพ่ือนําเสนอบทความท่ีเปนแบบอยางวิธีปฏิบัติท่ีดีเย่ียมจํานวน 7 สาขา โดยในป 2543 นับเปนคร้ังแรก
ในประเทศไทยท่ีไดมีการจัดประชุมน้ีข้ึน ตลอดระยะเวลากวา  13 ป ท่ีผานมาไดมีผูนําเสนอบทความผานเวที
แหงน้ีกวา 200 บทความ กวา 100 องคกร โดยครอบคลุมทุกวงการ ท้ังวงการธุรกิจ การศึกษา
และสาธารณสุข ซึ่งไดสงผลใหเกิดแรงกระตุนในการประยุกตใชทีคิวเอ็มในวงการตางๆ อยางกวางขวาง
ดังจะเห็นไดจากการจัดงานอยางตอเน่ืองในทุกๆ ป

การจัดงานในปน้ี นับเปนการจัดงานคร้ังท่ี 14 และถือเปนการจัดงานคร้ังพิเศษ โดยมูลนิธิฯ
ไดรวมมือกับหนวยงานตางๆ ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) สมาคม
สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน) สมาคมสงเสริมคุณภาพแหงประเทศไทย สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สมาคมมาตรฐานและคุณภาพแหงประเทศไทย สถาบันรับรองคุณภาพ
สถานพยาบาล (องคการมหาชน) สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ เพ่ือนําเสนอบทความและผลงานท่ีมีวิธี
ปฏิบัติท่ีเปนแบบอยางท่ีดีภายใตชื่องาน       

 Knowledge Sharing Practitioner to Best
Practices : เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูสูสังคมคุณภาพ  ข้ึนพรอมกันระหวางวันท่ี 
   ซึ่งมีวัตถุประสงคในการให
ความรูดาน TQM และการนําเสนอผลงานคุณภาพท่ีเปนแบบอยางท่ีดีท้ังองคกรภาคราชการ
ภาครัฐวิสาหกิจ องคกรทางดานสาธารณสุข และภาคเอกชนกวา 40 ผลงาน อีกท้ังในปน้ีไดจัดงาน
ประชุมข้ึนพรอมกับงาน    ซึ่งนับวาเปนโอกาสท่ีดีท่ีผูเขารวมงานสามารถ
เขารับฟงผลงานคุณภาพของกลุมประเทศเอเซียไปพรอมๆ กัน โดยไมเสียคาใชจายเพ่ิม

ในนามของมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย และคณะกรรมการจัดการประชุม จึงขอเรียน
เชิญเขารวมงานการประชุม 
 เพ่ือรวมรับฟงบทความท่ีมีแบบอยางวิธีปฎิบัติท่ีดี อีกท้ังเพ่ือรวม
เปนสวนหน่ึงในการเสริมสรางและพัฒนาองคความรู อันจะกอใหเกิดการพัฒนาดานการจัดการคุณภาพ
เพ่ือความเปนเลิศของประเทศไทยไดตอไป

Knowledge Sharing Practitioner to Best Practices :

สาร

เวที แลกเปลี่ ยนเรี ยนรู สู สั งคมคุณภาพ



กําหนดการและรายชื่อผลงานที่นําเสนอ*

8:00 - 9.00 ลงทะเบียน รับเอกสาร ชําระเงิน (หนาหองบอลรูม ชั้น 2)
8:50 Thai traditional welcome dance  (หองบอลรูม ชั้น 2)
8:50 - 9:20 Report by Chairman of  the Thai Organizing Committee - Panisuan Jamnarnwej,Ph.D.

Welcome Speech by Permanent Secretary, Ministry of Industry - Dr.Witoon Simachokedee
9:20 - 9:50 Keynote Speech I by Mr. Kan Trakulhoon, President of Siam Cement PLC
9:50 - 10:20 Keynote Speech II "Prevention of Problems on Quality, Reliability and Safety" by Dr. Kazuyuki Suzuki
10:20 - 10:50 Keynote Speech III "Realization of Happiness Generator Thru Creative Challenge, Outstanding

Capability and Communication & Sharing" by Mr.Choi Pyeong-Rak, President of KOMIPO
10:50 - 11:15 Coffee Break
11:15 - 12:30 IKA (Ishikawa-Kano) Award Presentation and Awardees' Speeches
12:30 - 13:30 LUNCH
13:30 - 15.00 Panel Discussion : TQM ระบบการจัดการคุณภาพพื้นฐานมุงสู TQA, PMQA, SEPA อยางยั่งยืน
15:00 - 15:30 Coffee Break
15:30 - 17.00 TQM PRESENTATION (แบงเปนหองนําเสนอบทความตางๆ จํานวน 5 หอง ในชั้นเดียวกัน)
หนวยงาน ชื่อเรื่อง
จังหวัดสมุทรสงคราม การมุงเนนความเปนเลิศดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย
บริษัท เอสซีจี แลนดสเคป จํากัด การพัฒนาของผลิตภัณฑจากเถาหนักที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม
กรมสรรพากร เรียนรูความตองการของลูกคาคนสําคัญ (Customer Oriented)
คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล บูรณาการมาตรฐานในการบริหารจัดการคุณภาพแบบองครวม
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ Stroke Fast Track and Network of Thammasat
บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) Reversed Hypothesis Test : วิธีการและกรณีศึกษาในเครือซิเมนตไทย
บริษัท โชติวัฒนอุตสาหกรรมการผลิต จํากัด การบริหารสมรรถนะของแรงงานเพื่อเพิ่มผลผลิต
โรงเรียนอนุบาลเดนหลา การใหบริการรถนักเรียนดวยความปลอดภัย มาถึงโรงเรียนทันเวลา
Panel Discussion การสงเสริมและพัฒนาระบบรัฐวิสาหกิจเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน


8:00 - 9:00 ลงทะเบียน รับเอกสาร ชําระเงิน (หนาหองบอลรูม ชั้น 2)
9:00 - 15:00 TQM PRESENTATION (แบงเปนหองนําเสนอบทความตางๆ จํานวน 5 หอง ในชั้นเดียวกัน)
หนวยงาน ชื่อเรื่อง
บริษัท ควอลิต้ีคอนสตรัคชั่นโปรดัคส จํากัด (มหาชน) Zero breakdown from cement screw trip at QCON by PM analysis
กรมปศุสัตว การจัดการกระบวนการดานการปศุสัตว
สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร Child First Work Together Project
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ การฟนฟูโรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติหลังภาวะวิกฤตอุทกภัย
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ หอบหืดทําไมตองธรรมศาสตร
บริษัท โตโยตา มอเตอร เอเชีย แปซิฟค เอ็นจิเนียร่ิง แอนด ฯ การจัดการการควบคุมสารเคมีที่ใชในโรงงานโตโยตา
บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส จํากัด การแกไขปญหาเพื่อใหลูกคากลับมาใชผลิตภัณฑและบริการซ้ํา
บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส จํากัด การตรวจวินิจฉัยองคการ
บริษัท สันติภาพ (ฮั่วเพง 1985)  จํากัด การบริหารสมรรถนะของพนักงานระดับผูนําองคกร TQM
บริษัท สันติภาพ (ฮั่วเพง 1985)  จํากัด การสงเสริมการปลูกและจัดหาจัดซื้อผักกาดหัวปลี
บริษัท เอฟบี ฟูดเซอรสิส จํากัด การเรียนรูความตองการลูกคา Food service
บริษัท ชัยบูรณ บราเดอรส จํากัด การแกไขขอบกพรองจากการตรวจความปลอดภัย
หางหุนสวนจํากัด แดพ ยู.วี ลดคาใชจายในการซอมบํารุงเคร่ืองจักร
โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก แนวทางพัฒนาการดูแลผูปวยติดเชื้อในกระแสโลหิต
โรงพยาบาลพุทธชินราช พิษณุโลก แนวทางการบําบัดและชวยเหลือผูติดบุหร่ีในจังหวัดพิษณุโลก
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ การจัดการคุณภาพชีวิต บุคลากรของโรงพยาบาลของรัฐ-
โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ การสรางคานิยมองคกร โรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติ-

รัก พัฒนา ธรรมาภิบาล
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) เติมเต็มทักษะ สรางคน เพื่อประสิทธิผลที่เปนเลิศ
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) A development of PTT Group Management System through PTT Way

and TQA framework
บริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด TOYOTA Green Supply Chain
โรงเรียนอนุบาลเดนหลา การจัดชั้นเรียนนักเรียนใหม
โรงเรียนอนุบาลเดนหลา การพัฒนาครู ตามหนาที่งานไดอยางมีประสิทธิผล
บริษัท โชติวัฒนอุตสาหกรรมการผลิต จํากัด การต้ังเคร่ืองปกฝากระปอง
ธนาคารอาคารสงเคราะห ระบบการบริหารครอมสายงานเพื่อพัฒนาสูความเปนเลิศ

15:30 - 18:00 พิธีปดการจัดประชุม (พรอมกับงาน ANQ CONGRESS 2013) ณ หองบอลรูม ชั้น 2

*กําหนดการอาจสามารถเปลี่ยนแปลงไดสามารถ Download กําหนดการนําเสนอของแตละหนวยงานไดที่ www.ftqm.or.th



ชื่อองคกร ..............................................................................................................................................................
ท่ีตั้ง ..............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. (ท่ีอยู 1)
ประเภทกิจการ [ ] การผลิต [ ] การบริการ [ ] การศึกษา [ ] สุขภาพ   [ ] อื่นๆ
ประสงคลงทะเบียนเขารวมงาน โดยมีรายชื่อตอไปน้ี (แนบรายชื่อและรายละเอียดเพ่ิมเติมแตละทานได)
ทานท่ี 1 ชื่อ-สกุล ................................................................................................................................................................

ตําแหนงงาน ................................................................................. โทรศัพท ..........................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร [ ] บุคคลท่ัวไป [ ] นักศึกษาทุกระดับชั้น
วันท่ีรวมงาน [ ] 16 ตุลาคม 2556 [ ] 17 ตุลาคม 2556

ทานท่ี 2 ชื่อ-สกุล ................................................................................................................................................................
ตําแหนงงาน ................................................................................. โทรศัพท ..........................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร [ ] บุคคลท่ัวไป [ ] นักศึกษาทุกระดับชั้น
วันท่ีรวมงาน [ ] 16 ตุลาคม 2556 [ ] 17 ตุลาคม 2556

โปรดกรอกขอมูลใหครบถวนและเปนภาษาไทย และใชคําเต็ม (และสามารถถายเอกสารเพิ่มได)Registration Form

Promotion


  
   
   



 สั่งจาย มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย โดยการโอนเงินเขาบัญชีประเภทออมทรัพย ธนาคารกรุงเทพ
สาขายอยอุทยานวิทยาศาสตร เลขท่ี 080-0-01050-6 และ e-mail ใบ Pay-in มาท่ี tqmsymposium@gmail.com


1. อัตราคาลงทะเบียนไดรับการสนับสนุนสวนหนึ่งจากมูลนิธิฯ รวมเอกสาร คาอาหารตลอดรายการ
2. มูลนิธิไมไดเขาระบบภาษีมูลคาเพ่ิม กรณีนิติบุคคล สามารถหักภาษี ณ ที่จายได ในนาม มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย

73/1 ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร เลขประจําตัวผูเสียภาษี 0993000144911 พรอมสงหนังสือการหัก
ณ ที่จายมายัง คุณเจริญชัย ฉิมเนียม 55 ถนนลาดพราววังหิน ซอย 76 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230

3. การลงทะเบียนตอเจาหนาที่ถือเปนการยืนยันการการเขารวมประชุม หากตองการยกเลิกหรือเปลี่ยนแปลงใดๆ ใหแจงยกเลิก/แกไขได
ภายใน 10 วันทําการกอนถึงวันประชุมนั้นๆ มิฉะนั้นมูลนิธิจะคิดคาใชจาย 50% ของคาธรรมเนียม

4. กรณีลงทะเบียนนักศึกษาใหแนบสําเนาบัตรนักศึกษาและนําบัตรจริงมาแสดงในวันประชุมดวย


ช่ือ ......................................................................................................................................................................................
ท่ีตั้ง ....................................................................................................................................................................... (ท่ีอยู 2)
[ ] ขอรับใบเสร็จหนางาน

ท่ีตั้ง ....................................................................................................................................................................... (ท่ีอยู 3)
ช่ือผูประสานงาน .................................................................. มือถือ ...................................................................................

ติดตอขอมูลเพิ่มเติมและลงทะเบียนไดท่ี สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการจัดการประชุมทีคิวเอ็ม คร้ังท่ี 14
55 ถนนลาดพราววังหิน ซอย 76 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230
โทรศัพท 086-311-7890 (คุณเจริญชัย ฉิมเนียม) Fax : 02-942-0739
e-mail : tqmsymposium@gmail.com website : www.ftqm.or.th

หนังสือ
MANAGEMENT BEST PRACTICES
โดย ดร.วีรพจน ลือประสิทธิ์สกุล จํานวน 3 เลม ฟรี 200 ทานแรก จํานวนจํากัด
มูลนิธิฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการปรับเปลี่ยนหนังสือเลมอื่นใหแทน กรณีหนังสือที่แจงหมด


