








Knowledge Sharing Practitioner to Best Practices :
เวที แลกเปลี่ ยนเรียนรู สู สังคมคุณภาพ




 - TQM-Best Practices
 - ผลงานคุณภาพเดนจากหนวยงานภาคราชการ

และรัฐวิสากิจ
 - ผลงานการปรับปรุงคุณภาพจากภาคเอกชน
 กวา 40 ผลงานจากองคกรชั้นนํา

 - เตรียมองคกรคุณภาพเพ่ือกาวสู AEC ดวย TQM
โดย รศ.ดร.บุญสม เลิศหิรัญวงศ (จุฬาฯ)

คุณปติ ศรีสุขสมบัติ (ปตท.)
- ทุกคําถาม TQM ?...มีคําตอบ

โดย รศ.ดร.ปริทรรศน พันธุบรรยงก
คุณสมชาย นิราพาธพงศพร
คุณสามารถ หงษวิไล
คุณพัฒนชัย กุลสิริสวัสด์ิ
ดร.วีรพจน ลือประสิทธิสกุล

ลงทะเบียนไดแลววันนี้
ดูรายละเอียดไดที่ www.ftqm.or.th



ประธานมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย
ดร.ปริทรรศน พันธุบรรยงก

ประธานคณะกรรมการจัดการประชุม
นายสามารถ หงษวิไล

การจัดงาน  เปนการจัดการประชุม
เพื่อนําเสนอบทความที่เปนแบบอยางวิธีปฏิบัติที่ดีเย่ียมจํานวน 7 สาขา โดยในป 2543 นับเปน
คร้ังแรกในประเทศไทยที่ไดมีการจัดประชุมนี้ขึ้น ตลอดระยะเวลากวา 12 ป ที่ผานมาไดมีผูนํา
เสนอบทความผานเวทีแหงนี้กวา 160 บทความ กวา 80 องคกร โดยครอบคลุมทุกวงการ
ทั้งวงการ ธุรกิจ การศึกษา และสาธารณสุข ซ่ึงไดสงผลใหเกิดแรงกระตุนในการ ประยุกตใช
ทีคิวเอ็มในวงการตางๆ อยางกวางขวาง ดังจะเห็นไดจากการจัดงานอยางตอเนื่อง ในทุกๆ ป

การจัดงานในปนี้ นับเปนการจัดงานคร้ังที่ 13 และถือเปนการจัดงานคร้ังพิเศษ
โดยมูลนิธิฯ ไดรวมมือกับหนวยงานตาง ๆ  ไดแก สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
(ก.พ.ร.) สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน) สมาคมสงเสริมคุณภาพแหงประเทศไทย
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ (สวทช.) สมาคมมาตรฐานและคุณภาพ
แหงประเทศไทย สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ เพื่อนําเสนอบทความและผลงานที่มีวิธีปฏิบัติ
ที่ เปนแบบอยางที่ ดีภายใตช่ืองาน       

         
 ขึ้นพรอมกันระหวางวันที่ 
 ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการให
ความรูดาน TQM และการนําเสนอผลงานคุณภาพที่เปนแบบอยางที่ดีทั้งองคกรภาค ราชการ
ภาครัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชนกวา 40 ผลงาน

ในนามของมูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย และคณะกรรมการจัดการ ประชุม
จึงขอเรียนเชิญเขารวมงานการประชุม      

         
    เพื่อรวมรับฟงบทความที่มีแบบอยาง
วิธีปฎิบัติที่ดี อีกทั้งเพื่อรวมเปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางและพัฒนาองคความรู อันจะกอให
เกิดการพัฒนาดานการจัดการคุณภาพเพื่อความเปนเลิศของประเทศไทยไดตอไป

Knowledge Sharing Practitioner to Best Practices :

สาร

เวที แลกเปลี่ ยนเรียนรู สู สังคมคุณภาพ



สามารถ Download กําหนดการนําเสนอของแตละหนวยงานไดที่ www.ftqm.or.thรายช่ือผลงานที่นําเสนอ
TQM Best Practices Presentation
 
บริษัท ไทยพลาสติกและเคมีภัณฑ จํากัด (มหาชน) การแกไขปญหาเม็ด PVC เกาะกันเปนกอนโดยประยุกต“ใชหลักการทางสถิติ"
บริษัท ผลิตภัณฑกระเบื้อง (ลําปาง) จํากัด การบริหารงานความปลอดภัยในโรงงานของ “บริษัท ผลิตภัณฑกระเบื้อง (ลําปาง)

จํากัด “กรณีศึกษาปรับปรุงความปลอดภัยในเคร่ืองพนส"ี
บริษัท กระเบื้องหลังคาซีแพค จํากัด ศูนยฝกอบรมชางมุงหลังคา หรือ Roofing School เพื่อยกระดับมาตรฐาน

การมุงหลังคา “และสรางชางมุงหลังคาที่มีคุณภาพ"
บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด Conjoint Analysis: Method and Case Studies in “Building Material

Products"
บริษัท กุลวงศ จํากัด เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต Solvent
บริษัท อัมพรดีไซน อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด การลดชิ้นงานเสียในประบวนการผลิต
บริษัท ชัยสกรีน แมชชีนเนอร่ี จํากัด การเพิ่มยอดขายหมึกแพ็ดดวยคุณภาพและบริการ
บริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมในโรงงานของโตโยตา
บริษัท โตโยตา มอเตอร ประเทศไทย จํากัด การบริหารการจัดการพลังงานในโรงงานของโตโยตา
บริษัท สันติภาพ(ฮ่ัวเพง 1958) จํากัด ขยายฐานผูแทนจําหนายปลากระปองเขียว (ปลากระปองตรานกพิราบ)

อยางมีประสิทธิผลดวย QC Story
Government Presentation
 
กรมตรวจบัญชีสหกรณ นําองคกรสูความเปนเลิศไดดวย PMQA
กระทรวงพลังงาน การวางแผนยุทธศาสตรพลังงานสูการปฏิบัติ
กรมทางหลวงชนบท ถนนของเรา:ภารกิจแหงความรวมมือของประชาชนและกรมทางหลวงชนบท
กรมบัญชีกลาง การพัฒนาระบบการคลังของประเทศดวยระบบอิเล็กทรอนิกส
กรมการพัฒนาชุมชน ระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการความทาทายของ HR ในภาคราชการ :

กรมพัฒนาชุมชน
กรมธนารักษ การบริหารจัดการกระบวนการที่มีประสิทธิภาพของกรมธนารักษ
การประปานครหลวง การถายทอดความรูในการซอมประตูน้ําลิ้นปกผีเสื้อ (Butterfly Valve)
สํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน การสรางเสริมกระบวนการมีสวนรวมการประกอบกิจการพลังงาน
ธนาคารอาคารสงเคราะห ยุทธศาสตรการปรับปรุงรายงานผลการดําเนินงานองคกร (OPR)
ธนาคารอาคารสงเคราะห การบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยของสารสนเทศตามมาตรฐาน

ISO/IEL 27001 ธอส.
เทศบาลนครลําปาง ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามเร่ืองรองทุกข
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร การเสริมสรางคานิยมสูการพัฒนาชนบทที่ย่ังยืน

Business Presentation
 
บริษัท ส.ขอนแกนฟูดส จํากัด (มหาชน) การปรับปรุงกระบวนการบดหมูเพื่อผลิตแหนม โดยการวิเคราะหงาน
บริษัท ส.ขอนแกนฟูดส จํากัด (มหาชน) การลดเวลาในการเตรียมกลองบรรจุสินคา ดวยการทํา Kaizen
บริษัท โชติวัฒนอุตสาหกรรมการผลิต จํากัด การเปลี่ยนสายการผลิต “ผาปลา” จาก Conveyer มาเปน Cell เพิ่ม Labor

Productivity และR/M Yield อยางกาวกระโดด
บริษัท โชติวัฒนอุตสาหกรรมการผลิต จํากัด การเปลี่ยนสายการผลิต “ขูดปลา” จาก Conveyer มาเปน Cell
บริษัท โชติวัฒนอุตสาหกรรมการผลิต จํากัด การลดเวลานําและความสูญเปลาในการโหลดสินคาสงออกดวยการจัดระเบียบ

ลานโหลดตามแนวคิด Pull System”
บริษัท โชติวัฒนอุตสาหกรรมการผลิต จํากัด การวางแผนผลิตใหสมดุลสายการผลิต (Line Balancing) และลดเวลารอระหวาง

กระบวนการ (Delay Time)
Sun food International co., ltd เพิ่มจํานวนไขฟกตอแมไก
Sun food International co., ltd ลดเศษเนื้อที่เกิดจากการตัดแตงสินคา BLK (Boneless Leg Kirimi)
โรงเรียนอนุบาลเดนหลา การจัดการขอรองเรียนของผูปกครอง
โรงเรียนอนุบาลเดนหลา การนําเสนอโรงเรียนใหแกผูปกครองที่มาเย่ียมชม
หางหุนสวนจํากัด ซิลคคัท รอบหมุนวัตุดิบดีขึ้นดวย Team Work
บริษัท ชัยบูรณบราเดอรส จํากัด การจัดการงานขนสงสินคาอยางเปนระบบ
บริษัท เอส.เค.โพลีเมอร จํากัด ลดของเสียในกระบวนการผลิตชิ้นสวนยางโดยใช  why , why analysis  ในการแกปญหา
บริษัท เอส.เค.โพลีเมอร จํากัด เพิ่มเปอรเซนตสินคากลุม A ขึ้นคลังอยางมีประสทธิผลดวย QC STORY
บริษัท เอส.เค.โพลีเมอร จํากัด การจัดทําผังการตัดสินใจในการปรับแผนการผลิตเพื่อใหลูกคาไดรับผลกระทบนอยที่สุด
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) การพัฒนาสารปองกันการกัดกรอนและสรางคุณคาทางธุรกิจ
บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) Recovery of PTT's Critical LPG Import Facilities



ช่ือองคกร ..............................................................................................................................................................
ที่ต้ัง ..............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................. (ที่อยู 1)
ประเภทกิจการ [ ] การผลิต [ ] การบริการ [ ] การศึกษา [ ] สุขภาพ   [ ] อื่นๆ
ประสงคลงทะเบียนเขารวมงาน โดยมีรายช่ือตอไปนี้ (แนบรายช่ือและรายละเอียดเพิ่มเติมแตละทานได)
ทานท่ี 1 ช่ือ-สกุล ................................................................................................................................................................

ตําแหนงงาน ................................................................................. โทรศัพท ..........................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร [ ] เอกชนและบุคคลท่ัวไป [ ] หนวยงานภาครัฐ [ ] นักศึกษาทุกระดับช้ัน
วันท่ีรวมงาน [ ] 10 ตุลาคม 2555 [ ] 11 ตุลาคม 2555 [ ] 10-11 ตุลาคม 2555

ทานท่ี 2 ช่ือ-สกุล ................................................................................................................................................................
ตําแหนงงาน ................................................................................. โทรศัพท ..........................................................
e-mail ..................................................................................................................................................................
ประเภทการสมัคร [ ] เอกชนและบุคคลท่ัวไป [ ] หนวยงานภาครัฐ [ ] นักศึกษาทุกระดับช้ัน
วันท่ีรวมงาน [ ] 10 ตุลาคม 2555 [ ] 11 ตุลาคม 2555 [ ] 10-11 ตุลาคม 2555

โปรดกรอกขอมูลใหครบถวนและเปนภาษาไทย และใชคําเต็ม (และสามารถถายเอกสารเพิ่มได)Registration Form

Promotion


  
   
   
สําหรับองคกรขนาดใหญ ลงทะเบียน 10 คน ข้ึนไป รับสวนลดพิเศษในอัตรา 1,000/คน/วัน เทานั้น



 สั่งจาย มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย โดยการโอนเงินเขาบัญชีประเภทออมทรัพย ธนาคารกรุงเทพ
สาขายอยอุทยานวิทยาศาสตร เลขท่ี 080-0-01050-6 และ e-mail ใบ Pay-in มาท่ี tqmsymposium@gmail.com


1. อัตราคาลงทะเบียนไดรับการสนับสนุนสวนหน่ึงจากมูลนิธิฯ รวมเอกสาร คาอาหารตลอดรายการ
2. มูลนิธิไมไดเขาระบบภาษีมูลคาเพ่ิม กรณีนิติบุคคล สามารถหักภาษี ณ ท่ีจายได ในนาม มูลนิธิสงเสริมทีคิวเอ็มในประเทศไทย

73/1 ถนนพระรามท่ี 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร เลขประจําตัวผูเสียภาษี 3030942319 พรอมสงหนังสือการหัก
ณ ท่ีจายมายังท่ีอยูสํานักงานฯ

3. การลงทะเบียนตอเจาหนาท่ีถือเปนการยืนยันการการเขารวมประชุม หากตองการยกเลิกหรือเปล่ียนแปลงใดๆ ใหแจงยกเลิก/แกไขได
ภายใน 10 วันทําการกอนถึงวันประชุมน้ันๆ มิฉะน้ันมูลนิธิจะคิดคาใชจาย 50% ของคาธรรมเนียม

4. กรณีลงทะเบียนนักศึกษาใหแนบสําเนาบัตรนักศึกษาและนําบัตรจริงมาแสดงในวันประชุมดวย


ชื่อ ......................................................................................................................................................................................
ท่ีตั้ง ....................................................................................................................................................................... (ท่ีอยู 2)
[ ] ขอรับใบเสร็จหนางาน
[ ] ใหจัดสงมาตามท่ีอยูท่ี [ ] ท่ีอยู 1 [ ] ท่ีอยู 2 หรือท่ีอยูใหม
ท่ีตั้ง ....................................................................................................................................................................... (ท่ีอยู 3)
ชื่อผูประสานงาน .................................................................. มือถือ ...................................................................................
โทรศัพท ..........................................................................e-mail ..........................................................................................
ติดตอขอมูลเพิ่มเติมและลงทะเบียนไดที่ สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการจัดการประชุมทีคิวเอ็ม

55 ถนนลาดพราววังหิน ซอย 76 แขวงลาดพราว เขตลาดพราว กรุงเทพฯ 10230
โทรศัพท 086-311-7890 (คุณเจริญชัย ฉิมเนียม)
e-mail : tqmsymposium@gmail.com website : www.ftqm.or.th


หนังสือ MANAGEMENT BEST PRACTICES
โดย ดร.วีรพจน ลือประสิทธ์ิสกุล จํานวน 3 เลม ฟรี จํานวนจํากัด


