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ÊÃØ» Ǿ̈ ·Õèà»ç¹ "ÇÔ̧ Õ» Ô̄ºÑμÔ·Õèà»ç¹áººÍÂèÒ§·Õè́ ÕàÂÕèÂÁ"
1. การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดความสูญเสีย (Loss reduction) เป็นการ

ปรับปรุงรูปแบบของกรรมวธีิในการผลิต ลำดับข้ันตอนในการผลติ รวมถึง การปรับปรุงเคร่ืองจักร
อุปกรณ์ต่างๆ ในกระบวนการทำงานเพื่อให้เกิดความสูญเสียน้อยที่สุด โดยคำนึงถึง ต้นทุน
คุณภาพ และผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม

2. การปลูกฝังค่านิยมและการสร้างทัศนคติที่ดีในการอนุรักษ์พลังงาน การอนุรักษ์น้ำ
และสิ่งแวดล้อม อย่างมีส่วนร่วมและยั่งยืน

3. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ใน
โรงงานอุตสาหกรรม

»ÃÐÊÔ·¸Ô¼Å
1.  ลดการใช้ทรัพยากรนำ้ลง 35% จาก 435,000 ลบ.ม./ปี เป็น 275,000 ลบ.ม./ปี
2.  ลดต้นทุนและคา่ใช้จ่ายค่าน้ำลง 35% จาก 6,965,000 บาท / ปี

เป็น 4,500,000 บาท / ปี
3. เพิ ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของกระบวนการผลิตโดยเพิ่มการนำน้ำมาใช้ซ้ำ

เพ่ิมข้ึนอีก 20%
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º·ÊÃØ»¼ÙéºÃÔËÒÃ

ประวัติองค์กร
• พ.ศ. 2505  เร่ิมก?อต้ังบริษัท โตโยตา้ มอเตอร์ ประเทศไทย จํากัด ด้วยทุนจดทะเบยีน

11.8 ล้านบาท มทีีท่ำการ อยูท่ีถ่นนสรุวงศ? กรงุเทพมหานคร
• พ.ศ. 2507  เปิดโรงงานประกอบรถยนตแ์ห่งแรก (ไทย ออโต้เวิร์ค)
• พ.ศ. 2518  เปิดโรงงานประกอบรถยนตแ์หง่ทีส่อง ท่ีโรงงาน สำโรง
• พ.ศ. 2533  เปิดสำนักงานใหญแ่ห่งใหม่ใน โตโยตา้ สำโรง คอมเพล็ก
• พ.ศ. 2547  เร่ิมการผลติรถยนตภ์ายใตโ้ครงการ IMV
• ปัจจุบันบริษัทผลิตผลิตภัณฑ์หลักคือ รถยนต์กระบะขนาด 1 ตันภายใต้ชื่อ HILUX

VIGO

วิสัยทัศน์บริษัท
1)  เป็นแกนนำของโตโยต้า เอเชีย แปซิฟิคและเครือข่ายโตโยต้าทั่วโลก
2)  เป็นบริษัทที่ได้รับการยอมรับและยกย่องมากที่สุดในประเทศไทย

หลกัการบรษิทั
1) ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ด้วยความท้าทายและกล้าเปลี่ยนแปลง
2) เคารพและยอมรับผู้อื่น
3) ยึดหลักความพึงพอใจของลูกค้า
4) ทุ่มเทเพื่อมาตราฐานสูงสุด
5) รับผิดชอบตอ่ชุมชนและสิง่แวดลอ้ม
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พันธกิจบริษัท
1) สร้างความแข็งแกร่งในการปฏิบัติงานและส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างเอเชีย

แปซิฟิค
2) บรรลุการเป็นผู้นำในด้านความพึงพอใจของลูกค้าและมีส่วนแบ่งการตลาดสูงที่สุด
3) กำหนดให้กิจกรรมด้านความปลอดภัยและสิ ่งแวดล้อมเป็นกิจกรรมที่มีคุณค่า

ต่อสังคม
นโยบายสายงานการผลิตโรงงานสำโรง

1) ก้าวสู่ความเป็นผู้นำในการเป็น "โรงงานสะอาดสดใสไร้มลพิษ"
2) บรรลุเป้าหมายที่ท้าทายเพื่อการเป็นอันดับหนึ่งของโลกโดย "ไม่ผลิตหรือปล่อย

ของเสียไปยังกระบวนการถัดไป"
3) เพิ่มความสามารถในระดับโลกทางด้านการแข่งขันด้านต้นทุน และสิ่งแวดล้อม
4) เป็นศูนย์กลางการอบรมและพัฒนาทักษะพื้นฐานด้านการผลิตยานยนต์ในภูมิภาค

เอเชียแปซิฟิค

นโยบายด้านสิ่งแวดล้อมสายการผลิตโรงงานสำโรง
โรงงานสำโรงมีนโยบายในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่าง

คุ ้มค่าและใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดทั ้งต่อธุรกิจและสิ ่งแวดล้อม โดยมุ ่งเน้นให้พนักงาน
ทุกคนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรและ มีจิตสำนึกในคุณค่าของพลังงาน อย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน
รางวัลและประกาศนียบัตรที่โรงงานสำโรงเคยได้รับ

• พ.ศ.2540   ประกาศนยีบัตร ISO 9002
• พ.ศ.2541   ประกาศนยีบัตร ISO 14001
• พ.ศ.2543 รางวัลประกาศเกียรติคุณอุตสาหกรรมชมเชย "การรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม"
• พ.ศ.2544   ประกาศนยีบัตร TIS/OHSAS 18001
• พ.ศ.2545   ประกาศนยีบัตร ISO9001:2000 และรางวลัอุตสาหกรรมดเีด่นประเภท

การบริหารความปลอดภัย
• พ.ศ.2546   รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่นประเภทการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
• พ.ศ.2547   รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่นประเภทการเพิ่มผลผลิต
• พ.ศ.2548   รางวัลอุตสาหกรรมดีเด่นประเภทการบริหารงานด้านคุณภาพ
• พ.ศ.2549   รางวลั "นายกรฐัมนตรี อุตสาหกรรมยอดเยีย่ม"
• พ.ศ.2551   รางวัลอนุรักษ์พลังงานดเีด่น ประเภทโรงงานอตุสาหกรรม ระดับประเทศ

"Thailand Energy Awards 2008"
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• พ.ศ.2551   รางวัลรองชนะเลิศอันดับ1 ในการประกวด "ASEAN Best Practices
Competition 2008" for Energy Management in Buildings and Industries

• พ.ศ.2551   รางวัล Best of the best award จากงาน 9th Symposium  on TQM best
Practice

• พ.ศ.2551    ตราสัญลักษณ์ โครงการยกระดับห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนที่ขึ้น
ทะเบียนกับกรมโรงงานอตุสาหกรรม (Good Laboratory Practice/ Department of Industrial
Works, GLP/DIW)

• พ.ศ. 2552   รางวัลการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแม่น้ำดีเด่น จากโครงการ "รักแม่...รักษ์แม่น้ำ"
• พ.ศ.2553    รางวัลการอนุรักษ์และฟื้นฟูแม่น้ำดีเยี่ยม จากโครงการ "รักแม่...

รักษ์แม่น้ำ"

ÇÔ̧ Õ»¯ÔºÑμÔã¹Í´Õμ

แนวทางที่เคยปฏิบัติในอดีต
ในอดีตประเทศไทยมทีรัพยากรนำ้ท่ีเพียงพอตอ่ความตอ้งการของประชาชน  แต่ขาดการ

บริหารจัดการที่ดี ทำให้ประเทศไทยมักที่จะประสบปัญหาการขาดแคลนน้ำในฤดูแล้ง และ
ประสบปัญหาอุทกภัยในฤดูฝน รวมถึงปัญหาน้ำเสียจากการอุปโภค บริโภค ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อม  ดังนั้นจึงมีความ จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อการ
แก้ปัญหานี้ ทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยความร่วมมือร่วมใจของทุกๆ คนและทุกๆ องค์กร

บริษัทโตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย นั้นก็เป็นอีกองค์กรหนึ่งที่ถือได้ว่ามีส่วนร่วมในการ
ทำให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ด้วย เนื่องจากเป็นบริษัทผลิตรถยนต์ที่อยู่ในระดับแนวหน้า
และมปีริมาณการผลติทีเ่พิม่ข้ึนอยา่งตอ่เนือ่งทกุปี ซ่ึงบริษัทมีข้ันตอนและกระบวนการผลติตา่งๆ
ซึ่งประกอบด้วย การปั้มขึ้นรูปตัวถัง การเชื่อมชิ้นส่วนตัวถัง การชุบสีและพ่นสี การฉีดชิ้นส่วน
พลาสติก การประกอบตัวถัง อันจะเห็นได้ว่าในกระบวนการผลิตนั้นมีการใช้ทรัพยากรน้ำ
ในหลายๆ กระบวนการ และยัง มีการระบายน้ำที่ผ่านการใช้งานแล้วออกสู่สภาวะแวดล้อม
อีกด้วย ดังแสดงในภาพด้านล่าง
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ในป ีพ.ศ. 2547   บริษัทโตโยตา้ มอเตอร ์ประเทศไทย โรงงานสำโรง ไดก้า้วสูก่ารเปน็
บริษัทช้ันนำระดบัโลก โดยไดรั้บความไวว้างใจจากบรษัิทแม่ (บริษัท โตโยตา้ มอเตอร์ คอร์เปอร์เร
ช่ัน ประเทศญีปุ่่น) ให้เป็นฐานการผลติหลัก ในผลิตรถกระบะ สำหรับส่งออกไปยงัประเทศตา่งๆ
ในแถบยุโรป เอเชีย แอฟริกา และกลุ่มประเทศอาหรับ ซึ่งทำให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากร
นำ้โดยตรง นัน่คอื มีการใชท้รพัยากรนำ้ในปรมิาณทีเ่พิม่มากขึน้ อีกทัง้จะมกีารปลอ่ยนำ้ทิง้ออก
มาในปริมาณที่เพิ่มขึ้น ซึ่งจะแปรผันตามจำนวนรถที่ผลิตในแต่ละปี ดังกราฟ

ปัญหาอุปสรรคและความสูญเสียในอดีต
จากการใช้น้ำในปริมาณที่มากและมีการปล่อยน้ำทิ้งออกในปริมาณที่เพิ่มขึ้นนั้น

ได้ส่งผลให้เกิดสภาวะขาดแคลนน้ำ ขาดแหล่งน้ำที่มีคุณภาพดี ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหาความ
ขัดแย้งในเรื่องการใช้น้ำ จึงทำให้ต้องไปพึงแหล่งน้ำใต้ดินแทนซึ่งทำให้เกิดแผ่นดินทรุดตัว
และการชะล้างพังทลายของหน้าดินจนเกิดเป็นปัญหาอุทกภัย รวมถึงปัญหาการรุกล้ำของ
น้ำเค็ม เนื่องจากบริเวณปากแม่น้ำ ปริมาณน้ำจืดที่จะไปผลักดันน้ำเค็มมีน้อย ซึ่งสิ่งเหล่านี้มี
ผลกระทบโดยตรงต่อการดำรงอยู่ของคนเรา รวมทั้งทำให้ระบบนิเวศมีการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็วซึ่งทำให้สัตว์และสิ่งมีชีวิตบางประเภทอาจสูญพันธุ์ได้
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ด้วยความตระหนักถึงผลกระทบและปัญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ทำให้บริษัทโตโยต้า
มอเตอร์ ประเทศไทย จำกัด ได้กำหนดนโยบายและตั้งเป้าหมายในการลดปริมาณการใช้น้ำลง
5% ภายในระยะเวลา 5 ปี โดยระยะเวลาเริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ.2548 จนถึงปลายปีในปี พ.ศ.2553
ซึ่งบริษัทโตโยต้า มุ่งเน้นที่จะเป็นผู้นำในการลดใช้ทรัพยากรน้ำในกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์

โดยเป้าหมายของโรงงานสำโรงนั้น ถูกกำหนดให้ลดปริมาณการใช้น้ำลงจากปีละ 2.85
 ลบ.ม./รถยนต์หน่ึงคัน ในปี พ.ศ. 2548 ให้ลดลงเหลือเท่ากับ 2.70 ลบ.ม./รถยนต์หน่ึงคัน ภายในปี
พ.ศ.2553

จากการวางแผนงาน กลยุทธ์และการดำเนินกิจกรรมด้านการลดใช้น้ำประปาอย่างเต็ม
ความสามารถ จึงทำให้โรงงานสำโรงสามารถลดปริมาณการใช้น้ำลงได้สำเร็จตามเป้าหมาย
ก่อนระยะเวลาที่กำหนด โดยในปี พ.ศ.2549 โรงงานสำโรงสามารถลดการใช้น้ำได้ต่ำกว่า
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยลดปริมาณการใช้น้ำเหลือเพียง 2.29 ลบ.ม./รถยนต์หนึ่งคัน เท่านั้น
ซึ่งคิดเป็นการลดการใช้น้ำลงได้ 19.6%

ดังนั้นทางหน่วยงาน Safety and Environment Promotion Officer (SEO) ซึ่งเป็น
หน่วยงานกลางที ่ร ับนโยบายและเป้าหมายจากบริษัทแม่ จึงได้ทำการตั ้งเป้าหมายใหม่
โดยให้ลดปริมาณการใช้น้ำลงจาก พ.ศ.2549 ลงอีก 30% โดยให้เหลือเพียง 1.61 ลบ.ม./
รถยนตห์น่ึงคัน ภายในป ีพ.ศ.2553
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โดยการดำเนินกิจกรรมอนุรักษ์น้ำในอดีตจะมุ่งเน้นในการลดการสูญเสียน้ำจากการ
ชำรุดของท่อน้ำประปาและอุปกรณ์ที่ใช้ในกระบวนการผลิตเป็นหลักเท่านั้น ซึ่งในส่วนของการ
บันทึกปริมาณการใช้น้ำประปาในของแต่ละหน่วยงานก็ยังไม่ครอบคลุมและไม่ทั่วถึงทุกจุด
นอกจากนี้พนักงานของแต่ละหน่วยงานยังไม่ค่อยมีแนวคิดและจิตสำนึกที่ดีในการอนุรักษ์
ทรัพยากรน้ำเท่าที่ควร

แนวทางการปรับปรุง
เนื ่องจากทางบริษัทได้กำหนดนโยบาย ทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจน จึงได้มีการ

ถ่ายทอดนโยบายจากผู้บริหารระดับสูงลงไปตามลำดับช้ันของความรับผิดชอบจนถึงพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ โดยให้เป้าหมายคือ การลดปริมาณการใช้น้ำเป็นตัวชี้วัด เพื่อให้แต่ละหน่วยงาน
ได้มีการคิดหาวิธี และวางแผนในการทำกิจกรรมให้สำเร็จตามเป้าหมาย โดยมีการตรวจติดตาม
และทบทวนข้อมูลเป็นประจำทุกเดือนโดย ผู้บริหารระดับสูง
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กระบวนการและวิธีปฏิบัติที่ดี

ในการจัดการระบบน้ำนั้น ได้ดำเนินกิจกรรมต่างๆ โดยได้รับความร่วมมือที่ดีจาก
พนกังานทกุๆ ระดบั ซ่ึงมีมุมมองและจดุมุ่งหมายเดยีวกนั โดยการดำเนนิงานทำอยา่งเปน็ระบบ
โดยทุกๆ หน่วยงาน และเปิดโอกาสให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนา
กิจกรรมและกระบวนการต่างๆ ดังนี้

1. การควบคุมและดูแลการใช้น้ำ
1.1) การจัดตั้งคณะกรรมการด้านอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรน้ำ

บริษัทได้ทำการจัดตั้งคณะกรรมการอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรน้ำภายในโรงงาน
โดยมีผู้บริหารสูงสุดของโรงงานสำโรง (ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส) เป็นประธานในการ
บริหารงาน, ผู้อำนวยการแต่ละฝ่ายเป็นที ่ปรึกษา, ตัวแทนของพนักงานแต่ละแผนกเป็น
ผู้ประสานงานภายใน และมีทีมงานซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญในด้านการจัดการพลังงานและทรัพยากร
น้ำ ทำหน้าที่ให้คำปรึกษา แนะนำเทคโนโลยีและวิธีการใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้กับกระบวนการ
ต่างๆ ท่ีมีอยู่ในบริษัท
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1.2) การจัดตั้งศูนย์ข้อมูลด้านพลังงานและการใช้ทรัพยากรน้ำภายในโรงงาน
โดยจะมีศูนย์กลางสำหรับติดตามการใช้พลังงานและทรัพยากรน้ำ เป็นประจำทุกวัน

โดยแยกออกเป็น ปริมาณการใช้พลังงานและน้ำของแต่ละหน่วยงาน โดยเมื่อพบการใช้ใน
ปริมาณทีม่ากผิดปรกต ิ ก็จะมีการสอบถามไปยงัผู้รับผิดชอบของแผนกนัน้ๆ ในการตรวจตดิตาม
ความผิดปรกติที่เกิดขึ้น โดยให้มีการดำเนินการแก้ไขให้เร็วที่สุด นอกจากนี้ยังมีการเผยแพร่
ข้อมูล เทคนิคที่เป็นประโยชน์ ซึ่งสามารถนำไปประยุกต์ใช้ต่อยังหน่วยงานอื่นๆ ได้

1.3) การบำรุงรักษาอุปกรณ์และระบบท่อส่งน้ำให้อยู่ในสภาพที่ดี
โดยมุ่งเน้นในการบำรุงรักษาอุปกรณ์และระบบท่อส่งน้ำในแบบเชิงรุก และตาม

คาบเวลา ซ่ึงจะทำใหอุ้ปกรณ์และระบบทอ่ส่งน้ำมีประสิทธิภาพในการทำงานทีดี่ และลดการเกดิ
ปัญหารั่วซึมในระบบท่อส่งน้ำที่จะส่งผลให้เกิดการสูญเสียน้ำโดยเปล่าประโยชน์
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1.4) การนำนำ้กลับมาใช้ใหม่ (Water Reused)
เนื่องจากการใช้น้ำประปาในโรงงานนั้นมีบางกระบวนการที่สามารถนำน้ำที่ผ่าน

การบำบดัแลว้ (ผ่านมาตรฐานคา่ควบคมุของกระทรวงอตุสาหกรรม) กลบัมาใชไ้ดอี้กเพือ่ใหเ้กดิ
ประโยชนสู์งสุดในการใชท้รัพยากรนำ้ ซ่ึงกอ่นทีจ่ะนำนำ้ทีผ่่านการบำบดัแลว้ไปใช้งานนัน้จะตอ้ง
มีการประเมนิถงึความเปน็ไปไดใ้นการประยกุตใ์ช้ ทำการทดสอบในดา้นคณุภาพและคณุสมบตัิ
ของน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วว่าสามารถนำไปใช้แทนได้ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผลิตภัณฑ์และ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงพิจารณาความคุ้มค่าในการลงทุน ซึ่งมีกิจกรรมต่างๆที่ทำ ได้แก่

• การนำน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วไปใช้ในระบบชักโครกของห้องน้ำ
ก่อนการทำกิจกรรมนี้ น้ำห้องน้ำทั้งในส่วนที่เป็นระบบซักล้างและชักโครกจะใช้

น้ำประปา ซ่ึงภายหลงัได้ทำการแยกทอ่ออกเป็น 2 ระบบ แยกเปน็ระบบชักโครกและระบบซกัล้าง
และทำการติดตั้งปั้มน้ำสำหรับน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วมาใช้เพิ่มขึ้นต่างหาก ซึ่งได้เพิ่มจำนวน
ห้องน้ำท่ีสามารถใช้น้ำท่ีผ่านการบำบดัแล้วเป็นจำนวน 13 จุด และยังคงจะปรบัปรุงเพ่ิม ต่อไปอีก

• การนำน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วมารดน้ำต้นไม้และรดหลังคาโรงงานเพื่อระบาย
ความร้อน

ก่อนทำกิจกรรมทางบริษัทได้ใช้น้ำประปาในการรดน้ำต้นไม้และรดหลังคาโรงงาน
เพ่ือระบาย ความร้อนภายในโรงงานประกอบชิน้ส่วน ต่อมาได้ติดต้ังป้ัมและต่อท่อส่งน้ำเพ่ิมเพ่ือท่ี
จะได้นำน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วไปใช้แทนน้ำประปาในส่วนนี้ให้มากยิ่งขึ้น
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• การนำน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วเติมในกระบวนการจับตะกอนสี ของระบบพ่นสีรถ
และเติมน้ำไล่อากาศของระบบสูบจ่ายน้ำ

ในกระบวนการพ่นสีตัวถังรถนั้น จะมีกระบวนการดักจับละอองสีที่ฟุ้งอยู่ในห้องพ่นสี
โดยการใชร้ะบบม่านน้ำในการจบัละอองสีซ่ึงม่านน้ำท่ีใช้น้ีจะใช้น้ำท่ี เรียกว่า Sludge water หรือ
น้ำSludge ซึ่งเป็นส่วนผสมของน้ำประปากับสารเคมีที่ทำหน้าที่ดักจับละอองสีเพื่อให้ตกลง
เป็นตะกอน โดยนำ้ Sludge น้ีจะถูกสูบจ่ายโดยปัม้สูบน้ำขนาดใหญ ่โดยทีป้ั่มสูบน้ำน้ีจะมีระบบ
ไล่อากาศในระบบเพื่อให้ปั้มสามารถทำงานได้ ซึ่งระบบไล่อากาศนี้จะใช้น้ำประปาในการเติม
เข้าระบบ ซึ่งน้ำในกระบวนการจับตะกอนสีนั้นใช้น้ำประปาในปริมาณมากเฉลี่ยประมาณ 9.5
ลบ.ม./สัปดาห์ หรือเท่ากับ 475 ลบ.ม./ปี ดังนั้นจึงได้มีแนวคิดที่จะปรับปรุงระบบท่อส่งน้ำ
เพื่อให้สามารถใช้น้ำที่บำบัดแล้วมาเติมในกระบวนการจับตะกอนสีได้ โดยได้นำน้ำที่ผ่านการ
บำบัดแล้วมาเติมสารเคมีที่ใช้เติมในน้ำ Sludge แล้วทดสอบการทำปฏิกิริยาระหว่างน้ำนั้นกับ
ละอองสี ผลปรากฏว่าน้ำที่ผ่านการบำบัดและเติมสารเคมีลงไปสามารถจับละอองสีให้ตก
ตะกอนได้ จึงได้ทำการต่อท่อส่งน้ำเพิ่มขึ้น โดยต่อกับปั้มน้ำของน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้ว เพื่อให้
สามารถนำน้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วมาใช้ในกระบวนการจับตะกอนสีได้ นอกจากจะลดการใช้น้ำ
ประปาที่ใช้เติมในทุกๆ อาทิตย์แล้วยังสามารถทดแทนการใช้น้ำประปา สำหรับเติมน้ำหลังจาก
ท่ีมีการล้างบ่อน้ำ Sludge ประจำปีในปริมาณ 800 ลบ.ม./ปี อีกด้วย
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1.5) การนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาประยุกต์ใช้ในโรงงาน
• การติดต้ังระบบเครือ่งผลิตน้ำสะอาด RO (Reverse Osmosis) จากน้ำท่ีผ่านการ

บำบัดแล้ว
ทางทีมอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรน้ำ ได้ทำการศึกษาถึงเรื่องการนำน้ำที่ผ่าน

การบำบดัแลว้มาผลติเปน็นำ้สะอาด RO ซ่ึงนำ้สะอาด RO นีเ้ปน็นำ้ทีน่ำไปใชส้ำหรบัล้างคราบ
สกปรกที่ติดมากับตัวรถก่อนที่จะทำการชุบสีตัวถัง และยังเป็นน้ำที่ใช้ผสมกับสารเคมีเพื่อ
ชุบสีตัวถังอีกด้วย ทั้งนี้ทางทีมอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรน้ำได้ทำการติดตั้งระบบ RO
recycle plant ซึ่งจะใช้น้ำที่ผ่านการบำบัดแล้วมาผลิตเป็นน้ำสะอาด RO แทนระบบการผลิต
แบบปกติที ่ใช้น้ำประปา โดยกิจกรรมนี ้ช ่วยให้ประหยัดการใช้น้ำประปาไปได้ถึง 20%
ของการใชน้้ำทัง้หมดของโรงงานหรอืคิดเปน็ 126,776 ลบ.ม./ปี

2. การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์, ปลูกจิตสำนึก และเพิ่มความรู้ให้แก่พนักงาน
2.1) การมอบรางวัลและประกาศนียบัตรให้กับผู้ที่มีผลงานการอนุรักษ์พลังงานและ

ทรัพยากร น้ำดีเด่น
เป็นกิจกรรมเพื ่อกระตุ ้นให้พนักงานมีความคิดร ิเร ิ ่มในการปรับปรุงว ิธ ีการใน

กระบวนการต่างๆ เพื่อลดความสิ้นเปลืองของพลังงานและทรัพยากรน้ำ อีกทั้งช่วยกระตุ้นและ
ส่งเสริมให้พนักงานตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติ
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2.2) การนำเสนอกิจกรรมอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรน้ำในการประกวดแข่งขัน
ของบริษัทภายในเครือโตโยต้า

ได้นำกิจกรรมการอนุรักษ์พลังงาน, การประหยัดการใช้น้ำ, การลดค่าใช้จ่ายในการ
บำบัดน้ำเสีย มาเป็นหัวข้อในการทำกิจกรรมและนำเสนอในการประกวดในการประกวด QCC
เพื่อแสดงศักยภาพและความสามารถในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมระหว่างโรงงานในกลุ่มโตโยต้า
ทั้งนี้มีการแข่งขันทั้งภายในประเทศและระหว่างประเทศ

2.3) การศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในเครือโตโยต้า
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนทักษะ กิจกรรม และเทคนิคใหม่ๆ ที่ช่วยลดการ

ใช้ทรัพยากรธรรมชาติระหว่างโรงงาน รวมทั้งแลกเปลี่ยนข้อซักถามเพื่อเพิ่มพูนความรู้ให้
แก่พนักงาน ทั้งระดับควบคุมและระดับปฏิบัติงาน
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2.4) การอบรมให้ความรู้ในการอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรให้กับพนักงาน
ทำการอบรม กระตุ้นเตือน พนักงานให้รู้ถึงสถานการณ์ของสิ่งแวดล้อมในโลก ณ

เวลาปัจจุบัน ปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหา วิธีการแก้ไขและป้องกัน และเปิดโอกาสให้พนักงาน
ได้เสนอ แนะความคิดเห็นหรือวิธีการที่สามารถช่วยอนุรักษ์ทรัพยากร โดยอาจมีการเชิญ
วิทยากรภายนอกเข้ามาบรรยาย และส่งพนักงานไปอบรมภายนอกบริษัทเพื่อเพิ่มพูนมุมมอง
และประสบการณ์ให้กับพนักงาน

3. การปฏิบัติตามกฎหมาย
3.1 การแต่งตั้งผู้มีหน้าที่รับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมในด้านต่างๆ ได้แก่

3.1.1 ผู้จัดการด้านสิ่งแวดล้อม
- นางสาววรรณรัตน์ วัฒนชัย

3.1.2 ผู้ควบคุมระบบบำบัดมลพิษน้ำ
 - บริษัท TET (บ.เทคนคิส่ิงแวดลอ้มไทย)

3.1.3 ผู้ปฏิบัติงานประจำระบบบำบดัน้ำเสีย มีจำนวน 4 คน ได้แก่
1. นายปรีชา สังข์หอม
2. นายสมพร วังหนองเสียว
3. นายเอกชยั ศิริบุญ
4. นายอดศัิกด์ิ สุทธิสา

3.2 การส่งข้อมูลแบบรายงานผลวิเคราะห์ปริมาณสารมลพิษ (รว.1) และแบบ
รายงานมลพิษน้ำ (รว.2) โดยได้นำมาใช้ประโยชน์ในด้าน
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1. ใช้วิเคราะห์ถึงความผิดปรกติในการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
2. ใช้วิเคราะห์คุณภาพของน้ำในกระบวนการผลิตว่ามีค่าเกินค่ามาตรฐานหรือไม่

เพื่อจะได้ปรับปรุงและแก้ไขได้เหมาะสม
3.สามารถกำหนดวิธีการและนโยบายใหม่ เพื่อที่จะจัดการและควบคุมปัญหาที่มี

แนวโน้มที่อาจเกิดขึ้นมาได้
3.3 การบันทึกข้อมูลการใช้น้ำประปาของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งนำไปใช้ประโยชน์

ในด้าน
1. ทำให้ทราบสัดส่วนการใช้ปริมาณน้ำของกระบวนการและระบบต่างๆ
2. นำมาใช้วิเคราะห์หาความสิ้นเปลืองที่เกิดขึ้น โดยแยกตามกระบวนการผลิต

และระบบต่างๆ
3. ทราบถึงการเปลีย่นแปลงของการใชป้ริมาณน้ำ ไม่ว่าจะเป็นการตดิต้ังเพ่ิมเติมหรือ

ยกเลิกการใช้งาน
4. ทราบถึงความจำเป็นต้องใช้ปริมาณน้ำในแต่ละกระบวนการผลิต ทำให้เกิดความ

เข้าใจถึงกระบวนการผลิตยิ่งขึ้น และมองเห็นช่องทางในการประหยัดมากขึ้น

4. การจัดทำรายงานเปา้หมายและแผนอนรัุกษ์ทรัพยากรนำ้ ซ่ึงนำไปใช้ประโยชนใ์นด้าน
1.ใช้ในการวิเคราะห์ ประสิทธิภาพและความผิดปกติของกระบวน การผลิตและ

ระบบต่างๆ
2. สามารถคาดคะเนถึงปริมาณการใช้และค่าใช้จ่ายของปริมาณน้ำในอนาคตได้
3.ทำให้ทราบผลการอนุรักษ์พลังงาน  และค่าใช้จ่าย รวมทั้งปัญหาและอุปสรรค

ที่เกิดขึ้นระหว่างดำเนินการ
4. สามารถหากิจกรรมมาทำเพื่อลดความต้องการใช้น้ำให้ลดน้อยลงได้

นอกจากวิธีการและกระบวนการที่ได้กล่าวไปแล้วนั้น ยังมีการทำกิจกรรมย่อยต่างๆ
อีกมากมาย ซึ่งการที่บริษัทฯ มีแนวคิดที่จะทำการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ โดยการใช้น้ำให้เกิด
ประโยชน์และคุ้มค่ามากที่สุด ดังนั้นทางบริษัทฯได้ดำเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อรองรับและส่งเสริม
ให้ผลลัพธ์สำเร็จตามเป้าหมายที่ตั ้งไว้ โดยกิจกรรมส่วนใหญ่นั ้นก็จะเป็นกิจกรรมที่สร้าง
จิตสำนึกและรู้คุณค่าของพลังงานและทรัพยากรได้แก่

• การทำกิจกรรมประกวดรางวัล KAIZEN, Cost Saving, Idea Contest และการจัด
ประกวดการออกแบบโลโก้, แต่งคำขวัญ และตอบคำถามชิงรางวัลเป็นต้น
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• การปลูกจิตสำนึกในการอนุรักษ์น้ำโดยรณรงค์การเปิด-ปิดอุปกรณ์ที่ไม่จำเป็นและ
การทำแผ่นป้ายรณรงค์การอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรน้ำไปแขวนและแปะตามจดุท่ีมีการใช้น้ำ
เช่น ก๊อกน้ำในห้องน้ำ รวมถึงการทำป้ายแสดงประเภทของคุณภาพน้ำเพื่อให้พนักงานได้ใช้น้ำ
ให้ถูกประเภทกับการใช้งาน เช่นป้ายแสดงจุดจ่ายน้ำ REUSE

นอกจากนี้ทางบริษัทได้สนับสนุนให้มีปรับปรุงและพัฒนากระบวนการต่างๆ ที่มีผล
เกี่ยวเนื่องกับสิ่งแวดล้อมในอีกหลายๆ กิจกรรม ได้แก่

• การเพิ่มประสิทธิภาพการบำบัดนิกเกิล
โดยปรบัปรุงกระบวนการบำบดัน้ำเสีย โดยการแยกบำบดัน้ำเสีย  EDP และเปลีย่นชนดิ

ของสารเคมีที่ใช้ทำปฏิกิริยาด้วย หลังจากการปรับปรุงทำให้ค่านิกเกิลในน้ำที่ผ่านการบำบัด
ลดลงจาก 0.72 มล.ก./ลิตร เหลือ 0.15 มล.ก./ลิตร ซึ่งอยู่ในค่ามาตรฐานของบริษัทและ
กรมโรงงาน และนอกจากนี้ยังช่วยลดปริมาณตะกอน อีกทั้งยังประหยัดค่าใช้จ่ายของสารเคมี
ด้วย
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• การลดปริมาณการทิ้งตะกอนน้ำเสีย (Wastewater Sludge)
โดยการนำลมเหลือ จาก Air Blower มาเป่าระบายความชื้นให้กับตะกอนน้ำเสีย โดยทำให้
ความช้ืนในตะกอนลดลง จาก 25 % ลดลงเหลอื 15% ทำให้น้ำหนักของตะกอนนอ้ยลง จากเดมิ
15 ตัน/รถหน่ึงเท่ียว เหลือเป็น 12 ตัน/รถหน่ึงเท่ียว ส่งผลให้บริษัทสามารถลดปรมิาณการทิง้กาก
ตะกอนลง, ลดค่ากำจัดขยะ และลดจำนวนเที่ยวของการขนส่ง
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• การลดปริมาณตะกอนน้ำเสียทางเคมี (Chemical Wastewater Sludge)
โดยการปรับปรุงขั้นตอนการบำบัดน้ำเสีย  โดยการนำน้ำเสียจากกระบวนการจับเม็ดสี

โดยม่านน้ำ (Sludge pool) มาทำการบำบัดโดยระบบบำบัดทางชีวภาพโดยตรง ซึ่งสามารถ
ลดปริมาณสารเคมีที ่ใช้ในการบำบัด และปริมาณตะกอนน้ำเสีย โดยไม่ส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพการบำบัด

¼ÅÅÑ¾ ì̧

ผลที่ได้จากการกิจกรรมอนุรักษ์น้ำได้เป็นดำเนินกิจกรรมอนุรักษ์น้ำตั้งแต่ พ.ศ.2548
เป็นต้นมาจะเห็นได้ว่า โรงงานสำโรงสามารถทำได้เป็นผลสำเร็จ โดยดูจากจำนวนรถที่มีการ
ผลิตเปรียบ เทียบกับปริมาณการใช้น้ำในแต่ละปี จะเห็นได้ว่าการใช้น้ำนั้นมีปริมาณการใช้น้อย
ลงไปอย่างต่อเนื่องในทุกๆปี ดังกราฟ
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โดยเมื่อเปรียบเทียบการใช้น้ำประปาในปีพ.ศ.2552 กับ พ.ศ.2551 จะพบว่าโรงงาน
สามารถลดปริมาณการใช้น้ำลงได้ 160,000 ลบ.ม./ปี เท่ากับลดการใช้น้ำลงได้ 35% ซึ่งมีส่วน
ช่วยทำให้ลดภาระค่าใช้จ่ายในเรื ่องน้ำประปาได้ถึง 2,465,000 บาท/ปี นอกจากนี ้หาก
เปรียบเทยีบเป้าหมายกบัผลลัพธ์ จะเหน็ได้ว่า โรงงานไดด้ำเนนิกิจกรรมต่างๆ มาในทศิทางทีถู่ก
แล้ว เนื่องจากสามารถควบคุมปริมาณการใช้น้ำต่อรถหนึ่งคันได้น้อยกว่า 1.61 ลบ.ม./รถยนต์
หน่ึงคัน ซ่ึงเป็นเป้าหมายของปพี.ศ.2553 ได้สำเร็จต้ังแต่ในปีพ.ศ.2552 น่ันคือควบคุมการใช้น้ำได้
อยู่ท่ี 1.48 ลบ.ม./รถยนตห์น่ึงคัน

»ÃÐâÂª¹ì·Õèä´éÃÑº

1. ลดปริมาณการใชน้้ำประปาลงได ้ 160,000 ลบ.ม. ในปีงบประมาณ พ.ศ.2552
2. ลดค่าใช้จ่ายในส่วนของนำ้ประปา ลงได้ 2,465,000 บาท ในปีงบประมาณ พ.ศ.2552
3. เพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของกระบวนการผลิตโดยการนำน้ำมาใช้ซ้ำเพิ่มขึ้นอีก

20%
4. พนักงานมีเพิ่มทักษะและความรู้เพิ่มขึ้น ทั้งในด้านการนำความรู้ที่มีมาประยุกต์ใช้

และพัฒนากระบวนการทำงาน และการนำเทคโนโลยีใหม่ๆ มาปรับใช้เหมาะสม
5. พนักงานตื่นตัวและตระหนักถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้น
6. เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับ สาธารณชนและองคก์รต่างๆ ได้เห็นถึงความตระหนกั ห่วงใย

และความเอาใส่ใจในด้านสิ ่งแวดล้อมของบริษัท ซึ ่งมีการทำกิจกรรมกันอย่างจริงจัง
ทำใหบ้ริษัทได้รับรางวลัอันทรงเกยีรติจากโครงการ "รักแม่...รักษ์แม่น้ำ" ได้แก่ รางวลัการอนรัุกษ์
และฟืน้ฟแูม่น้ำดเีดน่ และรางวลัการอนรัุกษ์และฟืน้ฟแูม่น้ำดเียีย่ม ในปี พ.ศ. 2552 และ 2553
ตามลำดับ
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»Ñ-ËÒáÅÐÍØ»ÊÃÃ¤
ปัญหาที่เกิดจากการจัดการระบบน้ำและการดำเนินกิจกรรมอนุรักษ์น้ำ นั้นก็คือเรื่อง

ของการลงทุน เนื่องจากการที่บริษัทสามารถลดการสูญเสียน้ำ หรือ สามารถประหยัดน้ำได้โดย
การใช้กรรม วิธีหรือเทคโนโลยีสมัยใหม่นั้นจำเป็นที่จะต้องใช้การลงทุนเป็นจำนวนมากในส่วน
ที่เป็นค่าแรงงาน ค่าอุปกรณ์ ซึ่งเมื่อเทียบดูความคุ้มทุนแล้วจะเห็นว่าโดยส่วนใหญ่มีระยะเวลา
คืนทุนที่นานกว่าการลงทุนเพื่อประหยัดพลังงานในด้านอื่น เพราะเนื่องจากค่าต้นทุนของน้ำนั้น
ถูกกว่าค่าพลังงานไฟฟ้า, แก๊สหรือน้ำมัน จึงทำให้ต้องพิจารณาถึงเรื่องอรรถประโยชน์ในด้าน
อ่ืนๆ ท่ีจะได้รับจากการทำกจิกรรมน้ันๆ ประกอบไปด้วย เพ่ือเพ่ิมความนา่สนใจในการทำกจิกรรม
ให้มากขึ้น

โดยที่ผ่านมาผู้บริหารก็จะเป็นห่วงและเน้นย้ำในเรื ่องของความคุ้มค่าในการลงทุน
เป็นหลัก ซึ่งคณะกรรมการอนุรักษ์พลังงานและน้ำก็ได้ตระหนักดีถึงจุดนี้จึงได้เอาใจใส่ใน
รายละเอียดของกิจกรรมที่จะทำเพิ่มมากขึ้นกว่าปกติ ดังนั้นจึงได้เน้นในด้านคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ ความปลอดภัยต่อสุขภาพของพนักงาน การลดมลภาวะที่เป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม
การคืนกำไรกลับคืนสู่สังคมเพิ่มขึ้น เพื่อให้ฝ่ายบริหารได้มั่นใจและวางใจในการดำเนินกิจกรรม
ของคณะกรรมการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม

»Ñ¨¨ÑÂ¤ÇÒÁÊÓàÃç¨

1. การมีนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนจากบริษัทแม่ รวมทั้งการสนับสนุนที่ดีในด้าน
เวลางบประมาณสำหรับลงทุน บุคลากร เทคนิค และเปิดโอกาสให้หาความรู้เพิ่มเติมได้อย่าง
อิสระ แตอ่ยู่ในกรอบของความเปน็ไปไดใ้นการดำเนนิการ เพือ่จุดมุ่งหมายคอืการมรีะบบจัดการ
ที่ดีและการลดปริมาณการใช้น้ำลง

2. การได้รับความสนับสนุนจากผู้บริหารอย่างเต็มที่และต่อเนื่องในการดำเนินกิจกรรม
ต่างๆ รวมถึงให้คำแนะนำ และหลักการคิดที่ดีซึ่งเป็นแนวทางที่นำไปสู่ความสำเร็จ

3. ความร่วมมือกันของพนักงานทุกระดับในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ด้วยดี มีความ
เอาใจใส่ รวมถึงการมีแนวความคดิร่วมไปกับกิจกรรม ซ่ึงทำใหมี้การพัฒนาไปในทางทีดี่ข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง และพนักงานยังมีความตระหนักถึงปัญหาสภาวะแวดล้อมเพิ่มขึ้นอีกด้วย

4. แนวความคดิ หลกัการ ทีเ่ปน็แบบฉบบัของโตโยตา้ ทีมุ่่งเนน้ไปสูก่ารแกปั้ญหาทีต่รง
จุดอยา่งแทจ้ริง และปลกูฝังใหไ้ม่ย่อท้อต่ออุปสรรคตา่งๆ ในการทำงานซึง่ส่งผลใหศั้กยภาพและ
แรงจูงใจในการทำงานของพนักงานเพิ่มสูงขึ้น
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